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ANEXO VI

CARACTERISTICAS Y CRITERIOS PARA LA REALIZACION DE
CAMPANAS DE COMUNICACION

La colaboracion de Ecoembes con las Entidades Locales, Consorcios o Comunidades
Auténomas se regira por los siguientes criterios:

A) Programa de comunicacion proporcionado por Ecoembes
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La implantacion social y consolidacion de la recogida selectiva como cualquier
otra actividad que suponga un cambio de héabitos y actitudes de la poblacion,
requiere un tratamiento determinante desde el punto de vista de la comunicacion.
Es fundamental la didactica y claridad de los mensajes y por supuesto, su
homogeneidad y coherencia, para evitar al maximo el rechazo y la confusion.
Ademads, esta comunicacion debe transmitir sencillez y credibilidad a fin de
desdramatizar, motivando, la accion de separar los envases en origen.

En el presente Convenio se contempla la financiacién, fraccionada anualmente,
de campafias de comunicaciéon y concienciacion social en el ambito de la
recogida selectiva y el reciclaje de los envases ligeros, de cartén y papel. A fin de
facilitar a la Entidad todo el trabajo de desarrollo de nuevos disefios de campaiias
y ahorrar los costes derivados al respecto, Ecoembes pone a disposicion de la
Entidad una serie de campafias y materiales informativos totalmente
desarrollados, que podran ser adaptados por la Entidad a sus necesidades
especificas. Estos materiales incluyen un amplio catdlogo de elementos
publicitarios entre los que la Entidad podré elegir todos o aquellos que mejor se
adapten a sus necesidades (cufias de radio, recursos on-line, spots de television
asi como los artes finales de una completa relacion de elementos graficos:
folletos informativos, anuncios para prensa, publicidad exterior en vallas,
marquesinas, cabinas telefonicas, autobuses, pdsters, etc.). Con la cesion de las
campafas y elementos informativos que integra el Programa de comunicacion de
Ecoembes, se pretende ahorrar a la Entidad los costes de creacién de nuevas
.campafias, dotandole a la vez de elementos comunicativos validos, variados y
adaptables a cualquier circunstancia. Con ello la Entidad podrd destinar los
fondos de Ecoembes para la financiacion de campafias exclusivamente a la
difusién en medios de la campafia, de tal forma que los mensajes lleguen al
ciudadano en cobertura y presion suficientes.

En todo caso se atenderd a las particularidades de los ayuntamientos cuyo modelo
de gestion es el organico-inorganico, facilitando a estas entidades locales material
especifico orientado a la mejora del resultado del modelo implantado.
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Para mantener la unidad y uniformidad de las Campaiias cualquier cambio que la
Entidad desee realizar sobre los elementos ofrecidos y que exceda de la inclusion
de los logotipos y/o escudos institucionales de la Entidad y/o Comunidad
Auténoma, deberd ser previamente consensuado con Ecoembes.

— Ademas, Ecoembes ofrece a las Entidades de forma permanente, los servicios de

asesoria y apoyo Departamento de Marketing y Comunicacién para todas las
cuestiones referentes a sus Planes de Comunicacién y Campaiias.

B) Caracteristicas y criterios para la realizacion de Campaiias

Cualquier campafia o acciéon de comunicacién para el fomento de la participacion
ciudadana en la recogida selectiva de envases que desarrolle la Entidad, deberd
quedar suficientemente justificada en el momento de su facturacién, de forma que
permita verificar que los fondos aportados por Ecoembes han sido aplicados al
desarrollo de dichas campaiias, que deberdn consensuarse con Ecoembes y ajustarse
a las caracteristicas que se exponen a continuacion.

o El objeto de las campaiias serd el fomento de la recogida selectiva de envases
ligeros, de carton y papel, y su objetivo el informar y concienciar sobre la
importancia de la separacion de los envases en origen y su depoésito en el
contenedor que corresponda para su posterior tratamiento y reciclado, con el
fin ultimo de mejorar cuantitativa y cualitativamente los resultados obtenidos.

e Las leyendas a utilizar para describir la fraccion de residuos de envases a
depositar en cada contenedor, deben mantener una total uniformidad en las
diferentes campafias realizadas por las Entidades, y para no generar confusion
enfre los ciudadanos. Por tanto la claridad, sencillez y precision que deben
tener estos mensajes es fundamental. Asi:

\ : « Contenedor amarillo: “Sélo envases de plistico, latas y briks.”
\ W

\\ Se recomienda incluir ademas alguna referencia o mensaje aclaratorio para
| evitar que se deposite en este contenedor, material no solicitado (ej: NO
A\ ' / PAPEL, NO CARTON, NO VIDRIO). Ademas, se recomienda incluir mensajes
W sobre la forma correcta de separarlos y depositarlos: “Pliega los envases, no
J introduzcan residuos de envases dentro de otros envases, no deposites los
envases con restos de otros residuos ni liquidos, ete. Cabe resaltar que el
contenedor amarillo no debe ser definido tUnicamente como el
contenedor de ENVASES, ya que es una informacién que puede inducir
a confusion en la ciudadania, al existir otros contenedores, como el azul
y el igli verde, que también asumen la recogida selectiva de envases, en

» f"] su caso de carton, papel y vidrio respectivamente.
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n  Contenedor azul: “Sélo envases de carton y papel, periddicos y
revistas.”

Se recomienda incluir ademdas mensajes sobre la forma correcta de separarlos y
depositarlos: “Pliega adecuadamente los envases de cartén, deposita en el
interior del contenedor los residuos de papel y cartén para asegurar su
reciclado, etc.

m A fin de simplificar el lenguaje y de hacerlo mas accesible a todo el
publico, se recomienda utilizar ilustraciones de los distintos tipos de
envases relacionandolos con su correspondiente contenedor y color. Es
importante mostrar los codigos de color con las ilustraciones de los
envases correspondientes. Por ejemplo:

»  Contenedor amarillo: ilustracién de una botella de agua/refresco,
bolsa de plastico, lata de conserva, bote de refresco, brik de leche o
Zumo, etc. ‘

= Contenedor azul: ilustracion de caja de galletas, de zapatos, de
cereales, de comida precocinada, periddicos, etc.

o Todos los materiales graficos de la campaiia deberan incorporar de forma
bien visible, el logotipo de Ecoembes tal como figura a continuacion.
Ecoembes hara llegar este logotipo en formato electronico, a todas las

Entidades que, lo soliciten.

ECOENMBES
SEPARAR PARA RECICLAR

e También es necesario que cualquier tipo de actuaciones més “abiertas” en
" cuanto a su disefio e implementacién (sesiones informativas, talleres,
exposiciones,...) cumplan igualmente con los mensajes y principios aqui
expuestos.

e En caso que los contenidos sobre recogida selectiva de envases ligeros y de
papel cartén en estas actividades ocupen sélo una parte de las mismas, los
fondos de comunicacién del presente Convenio deberdn utilizarse para
financiar la parte proporcional correspondiente a determinar por acuerdo de
las partes.
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Las campaiias financiadas por Ecoembes deberan dedicarse tnicamente a
informar y promover entre los ciudadanos la recogida selectiva de envases
ligeros y de papel cartén, excluyendo cualquier otra actividad que no se
defina como actuacién de comunicacion propiamente dicha, por ejemplo:
estudios o investigaciones de cualquier tipo, acciones encaminadas a la
dotacion o mejora de infraestructuras de recogida selectiva, etc. No podran
imputarse contra esta partida de comunicacién, los gastos incurridos en la
gestion y coordinacion de estas campaiias por parte del personal adscrito a las
propias administraciones o de Ecoembes.

En términos generales, Ecoembes no puede financiar campafias que
fomenten, basandose en la potenciacién o exclusién de ciertos materiales de
unos envases frente a otros, el consumo de ciertos productos, ni promover el
consumo de productos de ninglin tipo, ni participar en acciones que difundan
mensajes confusos a la ciudadania que puedan restar eficiencia al SIG
gestionado por Ecoembes. Por lo tanto, es importante que cualquier contenido
0 mensaje que vulnere estos principios sea excluido de las acciones de
comunicacion.

Por 1ltimo, resaltar que los envases incluidos en un sistema integrado de
gestion, de acuerdo a la Ley 11/97 de Envases y Residuos de Envases, deben
identificarse por un simbolo acreditativo, idéntico en todo el ambito territorial
de dicho sistema, que actualmente en el caso de Ecoembes, es el denominado
Punto Verde. En el caso de que dicho simbolo se modificase o se cambiase
por otro, los envases incluidos en el sistema integrado de gestioén, deberian
adaptarlo en un plazo determinado para seguir cumpliendo el objetivo
identificativo del mismo. El actual simbolo grafico conocido como “El Punto
Verde” es una marca registrada de la que Ecoembes es licenciataria en
Espafia; su finalidad es la identificacion de los envases incluidos en el SIG
que administra Ecoembes y en consecuencia no es posible su utilizacion para
otros fines. Por ello, no podrd ser utilizado como recurso grafico o de
cualquier tipo en el material de campafia que puedan desarrollar la Entidad.
Adeids, en caso de incluir en los materiales informativos de las campatias
informaciéon sobre el significado del citado simbolo, dicha informacién
debera reproducir fielmente los siguientes textos aclaratorios:

- El Punto Verde es el simbolo que actualmente acredita la
pertenencia al SIG gestionado por Ecoembes. Desde la entrada
en vigor de la Ley 11/97 de Envases y Residuos de Envases, todas
las empresas envasadoras tienen la obligacion de recuperar los
residuos de envases de los productos que pongan en el mercado
para que sean reciclados y valorizados. Y para cumplir con su
responsabilidad, pueden acogerse al SIG gestionado por Ecoembes

&7 cuyo actual simbolo identificativo es el Punto Verde.
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(Qué es el Simbolo Identificativo? Ll simbolo identificativo o
logotipo(actualmente el Punio Verde) es el simbolo mediante el
cual, todas las empresas envasadoras adheridas al SIG gestionado
por Ecoembes, identifican los envases de sus productos. Este
simbolo tiene por tanto, caracter identificativo.

cQué significa dicho simbolo? Este simbolo garantiza que las
empresas cuyos envases lo presentan, cumplen con las
obligaciones establecidas en la Ley 11/97, de 24 de abril, de
Envases y Residuos de Envases. Y lo estan haciendo a través del
SIG gestionado por Ecoembes. El simbolo identificativo indica
por tanto que ese producto estd cumpliendo con la ley.

Donde se puede encontrar esfe simbolo? El simbolo identificativo
de los envases pertenecientes al sistema integrado de gestion,
gestionado por Ecoembes se puede encontrar en los envases de
multitud de productos de consumo doméstico.
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